
Accéder désormais
aux soins de santé 
grâce à
NYC Care

Chez NYC, nous pensons que tous les new-yorkais et toutes les 
new-yorkaises ont droit aux soins de santé primaires, préventifs 
et spécialisés, indépendamment de leur statut d’immigration 
et de leur capacité à payer. En tant qu’employé, vous méritez 
l’accès à des services de santé de qualité, dans la dignité       
et le respect.
Vivre une vie plus saine commence par l’accès aux soins primaires, qui vous 
permettent de bénéficier des soins dont vous avez besoin avant même de 
tomber malade. Par soins primaires, on entend le fait d’avoir une relation 
avec un médecin et toute une équipe de soins de santé que vous consultez
 régulièrement pour vous aider à rester en bonne santé. Cela implique des 
examens réguliers, des dépistages du cancer et des vaccinations telles 
queles vaccins contre la grippe.

+ Nous nous soucions de votre santé et voulons que vous ayez accès aux services dont vous 
avez besoin pour vous maintenir en bonne santé.

+ Accédez aux services de soins de santé dans 11 établissements de NYC Health + Hospitals 
et 30 cliniques de Gotham Health.

+ Recevez de votre fournisseur de soins primaires des recommandations vers des spécialistes 
au sein de notre système.

+ Il suffit d’appeler le centre de contact de NYC Care au 646-NYC-CARE (disponible 
24 heures sur 24, 7 jours sur 7) pour entrer en contact avec un représentant.

Pourquoi devriez-vous vous inscrire à NYC Care ?
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RESTEZ CONNECTÉS. SUIVEZ-NOUS.

Q : Où puis-je utiliser NYC CARE ?
R : Le NYC Care offre actuellement à ses membres un réseau de fournisseurs et de services dans les établissements 
du NYC Health + Hospitals. Pour obtenir la liste des établissements de NYC Health + Hospitals, appelez le centre 
de contact de NYC Care au 1-646-NYC-CARE (1-646-692- 2273) ou consultez le site nyccare.nyc.

Q : Suis-je admissible à NYC Care ?
R : Pour savoir si vous êtes admissible, appelez le 1-646-NYC-CARE (1-646-692-2273) dès aujourd’hui.

Q : Combien devrai-je payer pour avoir accès aux services ?
R : Vous n’avez pas de frais d’inscription, ni de primes ou de frais mensuels à verser. Le coût des soins de santé est 
fixé en fonction de la taille de votre famille et de vos revenus, à partir de 0 $. Pour plus d’informations, rendez-vous 
sur le site nyccare.nyc pour consulter le tableau des tarifs.

Q : Le NYC Care est-il une assurance maladie ?
R : Le NYC Care est un programme d’accès aux soins de santé doté d’un réseau de fournisseurs et de services 
dans les établissements du NYC Health + Hospitals qui sont répartis sur toute la ville. Contrairement à l’assurance 
maladie, vous n’avez pas de frais d’inscription, ni de primes ou de frais mensuels à verser.

Q : J’ai déjà une assurance maladie. Dois-je m’en défaire et m’inscrire au NYC Care ?
R : Si vous avez une assurance maladie en cours de validité, ne la résiliez pas. Les personnes qui sont éligibles 
à l’assurance par l’intermédiaire de leur employeur, du marché ou de Medicaid doivent s’inscrire au programme 
auquel elles sont éligibles.

Q : Comment obtenir de plus amples informations ou m’inscrire à NYC Care ?
R : Appelez le 1-646-NYC-CARE (1-646-692-2273). On y parle votre langue !l Le NYC Care s’est également 
associé à des organisations communautaires pour promouvoir la sensibilisation et l’inscription. Vous pouvez 
consulter le site nyccare.nyc pour en savoir plus et pour voir la liste actuelle des partenaires communautaires.

Q : Comment puis-je obtenir des brochures ?
R : Veuillez consulter le site nyccare.nyc/resources pour télécharger des documents disponibles dans 14 langues.


